
uniVersa Kfz-Schutzbrief

... die optimale Ergänzung

Zusätzliche Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod  
auf Reisen

| Krankenrücktransport
wenn medizinisch notwendig und ärztlich angeordnet

| Rückholung von Kindern

| Rücktransport von Haustieren
Hunde und Katzen

| Fahrzeugabholung

| Kostenübernahme für Krankenbesuch
bis zu 500 Euro bei Krankenhausaufenthalt von mehr als 
2 Wochen

Zusätzliche Leistungen bei einer Auslandsreise

| Ersatzteilversand
Beschaffung von Ersatzteilen und Übernahme der Versand-
kosten

| Fahrzeugverzollung/-verschrottung
Übernahme der Verfahrensgebühren nach einem Diebstahl 
bzw. Verschrottungskosten Ihres Fahrzeugs – Zollbetrag 
und sonstige Steuern werden nicht erstattet

|  Übernahme von Bestattungskosten im Ausland bzw.  
Überführungskosten nach Deutschland

bis zu 5.000 Euro bei Tod einer versicherten Person

| Hilfe bei Verlust oder Defekt Ihres Fahrzeugschlüssels
Übernahme der Kosten für die Beschaffung eines Ersatz-
schlüssels bzw. Wiederherstellung der Fahrbereitschaft 
Ihres Fahrzeugs bis zu 125 Euro – Kosten für Ersatzschlüs-
sel werden nicht erstattet

| Vermittlung ärztlicher Betreuung

| Arzneimittel und Sehhilfen
Vermittlung und Übernahme der Versandkosten

| Dokumentendepot

| Reiserückrufservice

Vom Schadenort unabhängige Leistungen

| Pannen und Unfallhilfe
Wir organisieren ein Pannenhilfsfahrzeug zur Wiederher-
stellung der Fahrbereitschaft Ihres Fahrzeugs am Schaden-
ort und übernehmen die hierfür entstehenden Kosten.

| Abschleppen und Bergen
Wir sorgen für das Abschleppen Ihres Fahrzeugs, wenn die-
ses am Schadenort nicht wieder fahrbereit gemacht wer-
den kann und übernehmen die hierfür entstehenden Ko-
sten. Dies gilt auch für das Bergen Ihres Fahrzeugs, wenn 
es von der Straße abgekommen ist.

Weitere Leistungen ab einer Entfernung von 30 Stra-
ßenkilometern von Ihrem im Versicherungsschein ge-
nannten Wohnort

| Weiter- oder Rückfahrt
zu Ihrem im Versicherungsschein genannten Wohnort in 
Deutschland oder zum Zielort

| Übernachtungskosten
bis zu 4 Nächte bis zu 100 Euro je Übernachtung und 
Person

| Mietwagenkosten
bis zu 490 Euro

| Fahrzeugtransport
zu einer Werkstatt oder Pick-Up-Service für den Rücktrans-
port der berechtigten Insassen und Ihrem Fahrzeug

| Fahrzeugunterstellung
bis zu 2 Wochen

Der uniVersa Kfz-Schutzbrief für Pkw und Krafträder bietet Ihnen den Service und die Qualität Ihrer uniVersa Kfz-Versicherung 
auch bei Pannen, Unfällen, Notfällen oder Krankheit. 

Runden Sie jetzt Ihre Absicherung auf Reisen mit Ihrem Fahrzeug europaweit* ab. Mit der Kfz-Versicherung, dem Kfz-Schutzbrief 
und dem Service Ihrer uniVersa Versicherung sind Sie und Ihr Fahrzeug bestens versorgt.

*im geographischen Sinn sowie außereuropäische Gebiete, die zum Geltungsbereich der EU gehören

Unter der Rufnummer +49 911 5307-33073 steht Ihnen im 
Schadensfall unsere Kfz-Schutzbrief-Hotline jeden Tag – 
rund um die Uhr – mit kompetentem Rat und Hilfe zur Seite.

Unser Tipp!
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