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Kurz gefragt: Unbekannter beschadigt Auto — was tun?

Immer wieder kommt es vor, dass Unbekannte ein geparktes Auto beschadigen. Wie verhalt
man sich dann richtig? Eine Schadenexpertin der uniVersa gibt Tipps.

Am Samstagabend zwischen 19 und 22 Uhr wurde ein geparktes Auto beschadigt. Unbekannte
schlugen ein Loch in die Fahrertir und zerkratzten die Fahrerseite. Der Sachschaden betragt rund
4.500 Euro. Solche Meldungen liest man regelméaRig in der Zeitung. Doch wie verhalt man sich richtig,
wenn man selbst betroffen ist? ,Die Straftat sollte mdglichst unverziiglich bei der Polizei angezeigt
werden®, erklart Schadenexpertin Margareta Bosl von der uniVersa Versicherung. Die Polizei nimmt
dann die Ermittlung gegen Unbekannt auf und begibt sich auf Zeugen- und Spurensuche.
Sachschaden am eigenen Fahrzeug sind Uber die Vollkaskoversicherung versichert. ,Auch hier sollte
die Schadenmeldung mdglichst rasch erfolgen®, erganzt Bosl. Der Geschadigte kann beispielsweise
das Auto reparieren lassen oder eine Abrechnung nach Gutachten oder Kostenvoranschlag
verlangen. Allerdings fuihrt eine Schadenregulierung normalerweise auch zu einer Riickstufung beim
Schadenfreiheitsrabatt. ,Deshalb sollte man sich méglichst vorher informieren, bis zu welchen Betrag
es sinnvoll ist, den Schaden selbst zu begleichen®, sagt die Schadenexpertin. Konnte die Polizei den
Tater ermitteln, kann der Geschadigte ihm den entstandenen Sachschaden und weitere Unkosten
auch direkt in Rechnung stellen. Wurde die Kaskoversicherung in Anspruch genommen, wird diese
den Schadenverursacher in Regress nehmen. Nach Zahlungseingang wird dann auch die erfolgte

Ruckstufung beim Schadenfreiheitsrabatt wieder zurlickgenommen.
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Das Fotos in druckfahiger Aufldsung finden Sie im Internet unter www.universa.de/presse
(bei der Pressemitteilung vom 04.10.2023). Gerne schicken wir es Ihnen auch per E-Mail zu.
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uniVersa Krankenversicherung a.G., Lebensversicherung a.G., Allgemeine Versicherung AG
Hauptverwaltung: Sulzbacher Str. 1-7, 90489 Nirnberg

Die uniVersa Versicherungsunternehmen sind eine Unternehmensgruppe mit langer Tradition und groler Erfahrung, deren
Urspriinge auf das Jahr 1843 - dem Griindungsjahr der uniVersa Krankenversicherung a.G. als &lteste private
Krankenversicherung Deutschlands und 1857, dem Grindungsjahr der uniVersa Lebensversicherung a.G. - zurlickgehen.
Als moderner Finanzdienstleister ist die uniVersa heute auf die Rundum-L&sung von Versorgungsproblemen, vornehmlich
der privaten Haushalte sowie kleinerer und mittlerer Betriebe, spezialisiert. Rund 7.000 Mitarbeiter und Vertriebspartner
stehen bundesweit als kompetente Ansprechpartner den Kunden zur Verfligung.
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