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Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie und etwaig andere betroffene Personen (iber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die nachfolgend
aufgefiihrten Unternehmen und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. Bitte informieren Sie etwaig andere betroffene Personen (z.B. Un-
termieter/innen etc.) entsprechend.

Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung

Aus Vereinfachungsgriinden werden hier alle in Frage kommenden uniVersa Versicherungsunternehmen und die damit verbundenen Unternehmen aufgelistet. Konkret
fiir die Datenverarbeitung verantwortlich ist das in lhrem Vertrag genannte Unternehmen.

uniVersa Immobilien Beta AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Beta 1 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Gamma AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Kappa 1 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Kappa 2 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Kappa 3 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 1 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 2 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 3 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 4 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 5 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 6 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 7 AG & Co. KG
uniVersa Immobilien Lambda 8 AG & Co. KG
uniVersa Krankenversicherung a. G.
uniVersa Lebensversicherung a. G.
nachfolgend kurz ,,uniVersa“ genannt
Sulzbacher Str. 1-7

90489 Niirnberg

Telefon: +49 911 5307-0

Telefax: +49 911 5307-3700
E-Mail-Adresse: service@uniVersa.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail unter:
datenschutz@uniVersa.de

Zwecke und Rechtsgrundiagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO0), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller
weiteren maBgeblichen Gesetze.

Stellen Sie ein Mietgesuch, bendtigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und zur Einschétzung des von uns zu iiberneh-
menden Risikos. Kommt der Mietvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Mietverhéltnisses, z. B. Einzug des Mietzinses.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Mietvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht mdglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von Statistiken, z. B. zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. lhre Daten nutzen wir
beispielsweise fiir Kulanzentscheidungen oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:
- zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,
- zur Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten,
- im Rahmen von Immobilientransaktionen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben oder handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs.
1¢) DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen Zweck verarbeiten wollen, der von den oben aufgefiihrten genannten Zwecken wesentlich abweicht, werden wir
Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.
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Herkunft der Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von Ihnen erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fiir die Erbringung
unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von fiir Sie zusténdigen Vermittlern/Beratern oder von sonstigen Dritten (z. B. einer Kreditaus-
kunftei) zuldssigerweise (z. B. zur Ausfiihrung von Auftragen oder zur Erfiillung von Vertragen) erhalten haben. Weiterhin verarbeiten wir personenbezogene Daten,
die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen
haben und verarbeiten diirfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag/-ort und Staatsangehérigkeit), Legitimationsdaten (z. B.
Ausweisdaten). Dariiber hinaus konnen dies auch Bonitdtsdaten (z. B. Einkommen) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Datenverarbeitung in den uniVersa Versicherungsunternehmen und den damit verbundenen Unternehmen:

Einzelne Unternehmen der uniVersa Versicherungsunternehmen nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben auch fiir die anderen Unternehmen zentral wahr. So-
weit ein Mietvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unternehmen der uniVersa Versicherungsunternehmen besteht, konnen Ihre Daten etwa zur zentralen
Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kundenservice, zur Vertragsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral
durch ein uniVersa Versicherungsunternehmen verarbeitet werden.

Externe Dienstleister und Empfanger:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer, Dienstleister und Empfanger, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéaftsbeziehungen bestehen, entneh-
men Sie der nachfolgenden Ubersicht.

Kategorien Beschreibung

Abrechnungsdienstleister Installation, Wartung und ablesen von Mess- und Rauchwarneinrichtungen (z.B. Strom, Wasser, Gas,

Rauchwarnmelder etc.)

Auskunfteien Bonitétsauskiinfte (z.B. Schufa), Abfrage und Einmeldung offener Forderungen

Diverse Handwerksfirmen Instandhaltung, Wartungs- und Bereitschaftsdienstleister, Kontroll- und Modernisierungsleistungen in

Wohnungen und Gebduden

Drittschuldner

Bei Lohn- oder Gehaltspfandung, im Falle von Zahlungsverzug

Entsorgungsdienstleister

Vernichtung von Dokumenten und sonstigen Datentrdgern (Festplatten etc.)

Finanz- / Aufsichtsbehdrden

Meldungen und Abgaben, Priifungen gem. gesetzlichen Anforderungen

Finanzinstitute

Geldverkehr (z.B. Mietkaution)

Gerichtsvollzieher, Amtsgerichte

Bei Erwirkung von Titeln, im Falle von Zahlungsverzug

Hausmeisterservice

Betreuung und Pflege der Objekte vor Ort (z.B. Reinigung, Gartenpflege, Winterdienste etc.)

Immobilienkéufer

Bei Erwerb von Immobilien und damit verbundene Ubernahme von Mietvertrigen

Insolvenzverwalter

Im Falle einer Privatinsolvenz des Mieters bzw. Untermieters

IT-Unternehmen

Wartung/Pflege von Hard- und Software

Makler Vermittlung von Wohnungen, bei Immobilienverk&ufen

Notare Beurkundung von notariellen Vertragen bei Kauf- Verkauf von Immobilien

Rechtsanwalte Beratung und Prozessfiihrung

Treuhénder Uberwachung Sicherungsvermégen

Versicherungen Schadensregulierung, IT-Leistungen, z.B. Bereitstellung der technischen Infrastruktur, Wartung,
Pflege, Tests

Verwalter Vermietung & Verwaltung von Wohnungen

Wirtschaftspriifer Buchpriifung (Jahresabschluss)
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Weitere Empféanger:
Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfénger tibermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z. B. Strafverfolgungsbehorden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir loschen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezo-
gene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden konnen (gesetzliche Verjdhrungsfrist von drei oder
bis zu dreiBig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewah-
rungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis
zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o. g. Adresse Auskunft tiber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen
die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Her-
ausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kdnnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situa-
tion Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu wenden. Die fiir
uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 18
91522 Ansbach

Bonitéitsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei einer Auskunftei Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsver-
haltens ab.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Wenn wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) iibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem
Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche (unter-
nehmens)interne Datenschutzvorschriften oder Standarddatenschutz- bzw. EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Weitergehende Informationen zu den
Standardvertragsklauseln (Standarddatenschutzklauseln) bzw. zu den Angemessenheitsbeschliissen der Europdischen Kommission kdnnen Sie unter https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/DE/TXT/?qid=1487055654356&uri=CELEX:32010D0087 bzw. unter https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions de abrufen.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung nutzen wir grundsétzlich keine vollautomatisierte automatische Entscheidungsfindung einschlieBlich
Profiling gemaB Artikel 22 DSGVO.
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